
Hébergement sûr et 
soutien si vous êtes 
victime de violence 

domestique

Qu’est-ce que la  
violence domestique ?

La violence domestique peut arriver 
à n’importe qui.

Il s’agit d’un incident (ou d’un 
ensemble d’incidents) de 
comportement contrôlant, coercitif, 
menaçant, dégradant ou violent, 
généralement de la part d’un 
partenaire ou d’un ex-partenaire, 
mais cela peut également provenir 
d’un autre membre de la famille ou 
d’un aidant.

Qui nous sommes

Les Services de Soutien contre 
la Violence Domestique du 
Lancashire (DASSL) sont notre 
service de soutien contre la violence 
domestique à l’échelle du comté.

Ensemble, nous offrons un niveau 
plus large de soutien immédiat aux 
victimes-survivantes de violences 
domestiques.

Nous offrons un accès direct aux 
services dans votre région et un 
accès à une assistance 24 heures.

Notre chat en ligne est 
disponible quotidiennement sur 

notre site web

10h à 12h, 14h à 16h, 20h à 22h

Contactez-nous

0300 3033 581

contact@DASSL.org.uk

www.DASSL.org.uk

En cas d’urgence,  
appelez le 999

Nous savons 
qu’il peut être 
dangereux de 
parler parfois
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Comment nous vous 
soutenons

Vous recevrez un soutien 
confidentiel de la part de 
praticiens spécialisés en 
violence domestique de la 
manière la plus sûre pour 
vous :
•	 En face-à-face

•	 Appelez notre ligne 
téléphonique dédiée 24h

•	 Envoyez-nous un e-mail du 
lundi au vendredi de 9h à 17h

•	 Travail en groupe (appelez 
pour les horaires)

•	 Assistance virtuelle organisée 
par notre équipe

Nous sommes là pour aider, 
nous écoutons et comprenons

Comment se référer

Notre service à l’échelle du 
comté est disponible pour 
toute personne touchée par la 
violence domestique dans le 
Lancashire.

Vous pouvez nous contacter 
directement ou demander à 
quelqu’un qui vous soutient de 
prendre contact avec nous.

Vous pouvez nous contacter 
en utilisant notre numéro de 
téléphone disponible 24 heures 
ou en trouvant votre service local 
grâce à la carte interactive sur 
notre site web : DASSL.org.uk

Nos services

•	 Accès à un hébergement 
d’urgence sûr 24h

•	 Planification de la sécurité
•	 Services de soutien pour les 

enfants et les jeunes
•	 Besoins complexes logement 

sécurisé
•	 Sensibilisation 

communautaire pour adultes 
et enfants

•	 Programmes de travail en 
groupe

•	 Services de soutien et 
d’hébergement pour hommes

•	 Soutien linguistique
•	 Soutien aux victimes trans et 

non binaires survivantes de 
violence domestique

•	 Orientation vers d’autres 
organismes et services 
spécialisés

http://DASSL.org.uk

